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Nota de Informacdo Prévia
Acidentes de Trabalho

Nos termos da Lei aplicdvel e em vigor & data de contratacdo.
Seguro de Acidentes de Trabalho para trabalhadores por conta de outrem - exclusivamente empregados domésticos.

Entidade Seguradora

Quem é&?

A Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., doravante desig-
nada de Allianz Portugal, com sede na Rua Andrade Corvo, 32,
1069-014 Lisboa, NIPC 500 069 514. Contactos: +351 213 108 300
(custo de chamada para a rede fixa nacional), info@allianz.pt,
www.allianz.pt

Quem a supervisiona?
A Allianz Portugal é uma empresa portuguesa sujeita & supervi-

sdo da ASF - Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes.

O seu contrato de seguro

Porqué comprar um Seguro de Acidentes
de Trabalho para Empregados Domésticos?

Porgue o Allianz Acidentes de Trabalho - Empregados Domes-
ticos beneficia e protege os seus colaboradores, mas também
o beneficia a si, poupando-o das responsabilidades que, en-
quanto entidade patronal, teria que assumir quanto a aciden-
tes de trabalho de que seja vitima qualquer pessoa ao seu ser-
vico e no desempenho de atividades de natureza doméstica.
A contratacdo de seguros de acidentes de trabalho é obrigatéria
por lei.

Porque devo escolher o Allianz Acidentes

de Trabalho - Empregados Domésticos?

Porque este é o seguro que se destina a pessoas singulares, que
recorrem aos servicos de terceiros para a realizacdo de tarefas de

natureza doméstica, mesmo que a tempo parcial e ainda que se
trate exclusivamente do desempenho de uma Unica sé tarefa.

Este seguro garante as compensacdes previstas na lei e o acesso
aos melhores prestadores de cuidados de salde e inclui as seguintes
coberturas:

+ Prestacdes de natureza médica, cirlrgica, farmacéutica, hospitalar;
 Incapacidade Tempordria Absoluta/Parcial;

+ Incapacidade Permanente Absoluta/Parcial;

» Morte.

A escolha do produto da Allianz Portugal representard, além da
contratacdo do seguro obrigatério por lei, a contratacdo da qua-
lidade de servico que nos caracteriza.

Companhia de Seguros Allianz Portugal S.A.

O seguro é obrigatério por lei?
Sim, o seguro de acidentes de trabalho é obrigatdrio por lei.

O que ndo estd incluido no Seguro Allianz Acidentes
de Trabalho?

Existem acontecimentos que ndo estdo incluidos no contrato que
vai fazer com a Allianz Portugal.

Por exemplo, quanto a Cobertura de Acidentes de Trabalho, estdo
excluidas as doencas profissionais, porque ndo resultam de um aci-
dente, mas sim de uma prdtica continuada. Também se excluem,
entre outras coisas, os acidentes devidos a distlrbios laborais, tais
como greves e tumultos, por se tratar de situacdes ndo relacionadas
com o desempenho normal das suas funcdes laborais.

Estes sdo apenas alguns exemplos, a lista completa de situacdes
que ndo ddo lugar a indemnizacdo, pode ser consultada nas Con-
di¢des Gerais da Apdlice disponiveis em www.allianz.pt.

Sob que forma posso contratar o Allianz Acidentes
de Trabalho?

O Allianz Acidentes de Trabalho Empresas pode ser contrato através
da opcdo:

« Moédulo Base: Sempre que haja alteracdo ao quadro de pes-
soal, ou a outros dados de risco, deve informar a seguradora
previamente & data inicio da mesma. Neste mddulo, qualquer
alteracdo entra em vigor as 00h do dia seguinte, salvo indica-
cdo de data posterior.

Qual é a duragdo do Allianz Acidentes de Trabalho?

Por principio, o Allianz Acidentes de Trabalho tem a duracéo de
1 ano.

O contrato serd automaticamente renovado por periodos de 1
ano, caso nenhuma das partes manifeste o interesse em terminar
0 seguro - o que deverd comunicar d outra parte, por escrito e
com a antecedéncia de 30 dias em relacdo ao fim da anuidade
contratual.

O Allianz Acidentes de Trabalho também poderd ser contratado
temporariamente.

O contrato pode ainda ser livremente resolvido pelo Cliente ou
pela Allianz Portugal, a todo o tempo, desde que por Justa Causa.

O ndo pagamento do prémio de seguro até a data limite, indi-
cada no Aviso de pagamento, determina a ndo renovacdo ou a
resolucdo automdtica do contrato, nos termos legais.
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Qual o custo do seguro e como pagar?

O valor a pagar pelo seguro depende da atividade desenvolvida
pela empresa, assim como do nimero de colaboradores e das res-
petivas retribuicdes.

Antes de contratar o seguro deverd recorrer ao seu mediador, para
saber exatamente quanto custard um seguro criado espe-cifica-
mente para a suda empresal.

O valor anual do seu seguro poderd ser fracionado semestralmen-
-te, trimestralmente ou mensalmente e deverd ser pago através de
Débito Direto em Conta.

Como vou receber a documentacgdo do contrato?

As Condicoes Particulares aplicdveis a este contrato serdo enviadas
por email, para o endereco de e-mail indicado na Proposta/ecrds
de emissdo. As CondicOes Especiais e Gerais estardo disponiveis
em www.allianz.pt. Caso pretenda, adicionalmente, receber uma
copia desta documentacdo, poderd solicitd-la através do e-mail

info@allianz.pt.

Toda a documentacdo, referente a este e a todos os contratos
atualmente em vigor do Tomador, estd disponivel, em suporte
digital, na Area de Cliente (acessivel em www.allianz.pt).

O que é a Retribuicdo Segura?
A retribuic@o segura, designada massa salarial, corresponde a

tudo quanto, nos termos da lei, se tenha como valor auferido pelo
trabalhador.

Para este efeito consideramos assim, a remuneracdo base, a que
devem acrescer outras prestacoes auferidas regularmente, mais
os subsidios de Natal e de férias. Devem ainda ser consideradas
e valorizadas outras prestadores em espécie, como € o caso da
alimentacdo e habitacdo.

O valor a segurar para o trabalho a tempo inteiro, ndo pode ser
inferior a retribuicdo minima garantida (vulgo saldrio minimo
nacional) e para o trabalho a tempo parcial, na corresponden-
te proporgdo.

Para os devidos efeitos, a Allianz Portugal, considera apenas os
valores que tenham sido declarados pelo Tomador de Seguro.

A Allianz Portugal aconselha-me a atualizar a
retribuicdo segura?

Sim, a determinacdo da retribuicdo segura é sempre da respon-
sabilidade do Cliente.

O que é a Atualizacdo Automatica da Retribuicdo
Segura?

Desde que o Tomador do Seguro ndo tenha efetuado qualquer
atualizacdo das retribuicdes seguras, entre as datas de duas al-
teracdes sucessivas da Retribuicdo Minima Mensal Garantida (ou
seja do Saldrio Minimo Nacional), a retribuicdo segura indicada
nos contratos serd automaticamente atualizada.

Esta atualizacdo corresponde ao coeficiente de variagdo (até
1,10) entre o novo saldrio minimo e o anterior, aplicdvel sobre as
retribuicdes seguras, obrigando-se o Tomador do Seguro a pagar
o prémio adicional devido por essa atualizacdo.

Companhia de Seguros Allianz Portugal S.A.

Como posso consultar o quadro de pessoal
incluido no seguro?

A listagem total de pessoas seguras incluidas no seguro poderd
ser consultada a qualquer momento, na sua drea de cliente (em
www.allianz.pt) ou através do seu mediador de seguros. Sempre
que efetuar uma alteracdo no quadro de pessoal ird receber um
documento com o quadro de pessoal seguro atualizado.

Sinistros

E se ocorrer um acidente, o que se deve fazer?

Nas situacdes de manifesta urgéncia, deve procurar socorro
através do 112 e/ou recorrendo aos Hospitais Publicos.

Nas situagdes que ndo envolvam urgéncia a Pessoa sinistrada
deverd dirigir-se a um dos prestadores clinicos da Rede Clinica
Convencionada, disponivel em Rede Clinica Allianz Acidentes
de Trabalho, imediatamente apds o acidente. Deverd ser por-
tadora do N° da apdlice/adesdo ou do seu N° da Seguranca
Social. Estes prestadores clinicos estardo habilitados a efetuar
a primeira assisténcia, ainda sem a formalizacdo da partici-
pacdo do acidente pela Entidade Patronal.

Ap6bs Sinistro: No prazo de 24 horas a Entidade Patronal (To-
mador de Seguro) deverd efetuar a Participacgdo de Sinistro
que, segundo o Decreto lei 106/2017, deverd ter obrigatoria-
mente o formato eletrénico, para empresas com 10 ou mais
colaboradores.

Para tal deve aceder ao eCliente ou contactar o seu Media-
dor. As restantes participacdes podem ser efetuadas em su-
porte de papel (impresso de participacdo de acidente dispo-
nivel em www.allianz.pt).

Em caso de Acidente Mortal, deverd ainda proceder ¢ sua comu-
nicacdo imediata para a Allianz Portugal através do telefone 213
108 300, disponivel nos dias Uteis das 08h30 as 19h00 (custo de
chamada para a rede fixa nacional).

Questoes Legais

Qual a lei aplicavel ao Seguro Allianz Acidentes
de Trabalho Empresas?
A lei aplicdvel ao contrato é a lei Portuguesa.

Quais sdo os mecanismos de protecdo juridica
em caso de reclamacdo ou litigio?

Em caso de duvida na interpretacéo de qualquer disposicdo con-
tratual, prevalece o sentido mais favordvel ao Tomador do Seguro
e/ou Pessoa Segura.

Qualquer reclamacdo, pode ser apresentada por correio, telefoni-
camente, para o nosso Centro de Contacto com Clientes, ou, eletro-
nicamente, pelo nosso site, em www.allianz.pt.

Também pode recorrer ao Provedor do Cliente Allianz, apds 20 dias
sem que tenha recebido resposta & reclamacdo apresentada, ou
caso discorde da mesma (este prazo serd prolongado para 30 dias
nos casos de especial complexidade).
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O Provedor do Cliente, € um 6rgdo independente com o objetivo de
analisar as reclamagdes dos Clientes e de dar conselhos/pareceres
de forma imparcial.

As divergéncias que possam surgir em relacdo a aplicacdo deste
contrato de seguro também podem ser resolvidas por meio de Ar-
bitragem, nos termos da lei em vigor.

Sem prejuizo do recurso aos Tribunais Arbitrais ou Judiciais, o To-
mador do Seguro e/ou a Pessoa Segura poderdo ainda solicitar a
intervencdo da Autoridade de Superviséio de Seguros e Fundos de
Pensdes (ASF).

Direito de Livre Resolucdo e de Resolugdo?

O Tomador do Seguro tem o direito de resolver liviemente o contra-
to a disténcia, quando aplicdvel, dentro do prazo de méximo de 14
dias contados a partir da data da rececdo da apdlice, sem necessi-
dade de indicacdio do motivo e sem que possa haver lugar a qual-
quer pedido de indeminizacdo ou penalizado do mesmo Tomador.

Esta resolucdio deve fazer-se através de email parainfo@allianz.pt
ou carta para Rua Andrade Corvo 32, 1069-014 Lisboa.

Caso este direito ndo seja exercido e o prémio ou fracdo inicial te-
nha sido pago, o contrato de seguro produz todos os seus efeitos.

O exercicio do direito de livre resolucdo extingue as obrigacdes e
direitos decorrentes do contrato, com efeitos a partir da data da
sua celebracdo, estando ambas as partes obrigadas a restituir
quaisquer guantias que tenham recebido, no prazo de 30 dias, a
contar, respetivamente, da rececdo da notificacdo pelo Segura-
dor ou a contar do seu envio pelo Tomador do Seguro. Porém, no
caso de o seguro ter inicio, a pedido do Tomador, antes do termo
do prazo de livre resolucdio do contrato, o Segurador terd direito
ao valor do prémio calculado proporcionalmente ao tempo em
que, até a data de resolucdo, suportou o risco.

Para além do estabelecimento acima relativo ao direito de livre
resolucdo por iniciativa do Tomador do Seguro, o contrato, pode
ainda, ser resolvido, a todo o tempo, por qualquer das partes, com
fundamento em justa causa.

Sempre que o contrato for resolvido (seja por Livre Resolucdo
ou por fundamento em justa causa), o Tomador do Seguro estd
obrigado a devolver & Seguradora o certificado e o distico com-
provativos da existéncia de seguro, se estes tiverem data de va-
lidade posterior a da resolucdo, no prazo de 8 dias a contar do
momento em que aquela produziu efeitos. A devolugdo destes
documentos funciona como condicdio suspensiva da devolugdo
do prémio quando a esta houver lugar, salvo motivo atendivel
que impeca a devolugdo.

Qual o regime de transmissdo aplicavel ao Allianz
Acidentes de Trabalho Empresas?

Ndo se aplica o regime de transmissdio do contrato.

Outras Declaracées Prévias Obrigatérias
O Tomador de Seguro ird declarar, expressamente e para efeitos
legais, o previsto em cada um dos seguintes regimes:

» Regime Legal da validade das declaragdes iniciais: Que ga-
rante ter declarado com exatiddo todas as circunsténcias do
seu conhecimento e relevantes para a apreciacdo do risco

Companhia de Seguros Allianz Portugal S.A.

pela Allianz Portugal, independentemente de lhe terem sido
questionadas; e declara nada ter omitido que possa induzir a
Allianz Portugal em erro, na apreciacdo do risco proposto, ainda
que a proposta resulte das declaragdes que transmitiu ao BPl e
foram por este transcritas para os ecrds de subscri¢do, aceitan-
do que, em caso de incumprimento doloso deste compromisso, a
Allianz Portugal, nos termos legais, invoque a anulacdo do con-
trato, com possibilidade de retencdo dos prémios pagos; ou que,
em caso de incumprimento negligente, posso optar entre propor
uma alteragdo do contrato e do respetivo prémio, ou fazer cessar
o contrato, demonstrando que em caso nenhum cobre s riscos
relacionados com o risco omitido ou declarado inexatamente.

» Regime Legal do pagamento dos prémios: que reconhece que,
nos termos do regime juridico do contrato de seguro (aprovado
elo Decreto Lei n®72/2008, de 16 de Abril), a cobertura dos
riscos depende do prévio pagamento dos prémios; que a falta
de pagamento do prémio ou fracdo, na data devida, impede
a prorrogacdo do contrato e implica a resolucdio automdtica
nessa mesma data; que a falta de pagamento de um prémio
de montante varidvel ou de um prémio adicional resultante
de uma modificacdo do contrato fundada num agravamento
superveniente do risco, também implica a sua resolucdo auto-
mdtica; que o ndo pagamento, até a data do vencimento, de
um prémio adicional resultante de uma modificacdo contra-
tual determina a ineficdcia da alteracdo, subsistindo o con-
trato com o dmbito e nas condices que vigoraram antes da
pretendida modificacdio, a menos que tal se revele impossivel,
caso em que se considera resolvido na data do vencimento do
prémio ndo pago.

+ Que lhe foram dadas a conhecer pela Allianz Portugal, e pre-
viamente a subscricdo deste contrato, todas as informacdes
legalmente obrigatoérias.

Tratamento dos Dados dos Colaboradores

Apenas os dados referentes a pessoas coletivas ou equiparados
recolhidos, agora ou aquando da participacdo de um sisnitro,
ser@o comunicados & Associacdo Portuguesa de Seguradores
para integrarem o sistema de Base de Dados de contratos de
seguros de Acidentes de Trabalho de pessoas coletivas ou
equiparadas, cujo acesso é reservado ds empresas de seguro,
autorizadas a explorar o seguro de acidentes de trabalho em
Portugal.

Os interessados tém o direito de conhecer o contelido dos registos
constantes da Base de Dados que lhe digam diretamente respeito,
solicitando a sua correcdo, aditamento ou eliminacdo mediante
pedido apresentado junto da Allianz Portugal.

Nota Importante

Esta Nota de Informacgdo Prévia apenas resume os aspetos
principais do seguro e ndo dispensa a leitura integral das
Condicdes Contratuais da Apdlice.

Esta informacdo é vdalida durante o periodo de vigéncia do
contrato.
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Contactos Uteis

Linha Geral: 213 108 300
Dias Uteis das 8h30-19h00
(Custo de chamada para rede fixa nacional)
+ Informacdes sobre os seus seguros
e produtos Allianz
+ Apoio no preenchimento de formuldrios
+ Apoio em caso de sinistro
+ Reclamacgdes

Linha de Assisténcia em Viagem Profissional:
+351210 014 266

Disponivel 24h, 365 dias por ano

(Custo de chamada para rede fixa nacional)
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Dados Pessoais

A protecdo da sua Privacidade € um compromisso e uma prioridade absoluta para a Allianz Portugal.

Esta é uma nota de informagdo resumida relativa ao tratamento de Dados Pessoais: como o fazemos, que tipo de dados pessoais recolhemos e porqué
e com que entidades os iremos partilhar. Aconselhamos a que leia atentamente a informacgdo detalhada sobre Privacidade e Protecdo de Dados
disponivel em https://www.allianz.pt/informacao-legal.

Informacdo bdsica sobre a Protecdo de Dados

Responsdvel Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A.
Finalidade A subscricdo e execucdo de um contrato de seguro.
Licitude O tratamento de dados é necessdrio por motivo de interesse publico importante, no dmbito da gestdo do seguro obrigatdrio

do Tratamento de acidentes de trabalho.

Destinatdrios A cedéncia dos dados poderd ocorrer, no dmbito da pré contratagdo e execugdo deste contrato, a prestadores de servicos, em
especial Prestadores Clinicos, Autoridades e Entidades Publicas, bem como no cumprimento de quaisquer obrigagdes Legais
e/ou Fiscais.

Direitos O titular dos dados pode exercer os seus direitos de acesso, retificacdio, apagamento, limitagdo, portabilidade e oposicdo,

conforme informacdo adicional.

Origem Para além dos dados recolhidos junto do titular, podemos aceder, recolher ou confirmar dados pessoais em sites de Entidades
Publicas ou Privadas.

Informacgdo Pode consultar a informacdo adicional e detalhada sobre a Protec@o de Dados no nosso website: https://www.allianz.pt/infor-
Adicional macao-legal
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